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Ǔनͪवदा आमğंण सूचना 

 
1. बोलȣ दाताओं के ͧलए सामाÛय जानकारȣ एवं Ǔनदȶश 
 
1.1 èपाइसेस बोड[, वाͨणÏय एवं उɮयोग मंğालय, भारत सरकार, अǓनिæचतकालȣन ͪवतरण अनुबंध 
Įेणी के अतंग[त दो(02) वषɟ कȧ अवधी के ͧलए ͪवͧभÛन वाहनɉ के ͧलए वाहन ͩकराए पर लेने कȧ 
सेवाएं Ĥदान करने वालȣ एजɅसी के चयन हेत ुसामाÛय ͪवƣीय Ǔनयम (जीएफआर) 2017 के Ǔनयम 149 
के अनुसार ऑनलाइन कèटम बोͧलयां आमंǒğत करता है। 
 

1.2 योÊय और इÍछुक बोलȣदाताओं को, जो सूचना मɅ उिãलͨखत ͪवͧशçटताओं को पूरा करते हɇ और 
Ǔनधा[ǐरत Ǔनबंधन और शतɟ को èवीकार करते हɇ, दो-बोलȣ Ĥणालȣ (तकनीकȧ और ͪ वƣीय बोͧलयां अलग-
अलग) के तहत जेम पोट[ल के माÚयम स ेअपनी बोͧलयां Ĥèतुत करने के ͧलए आमǒंğत ͩकया जाता 
है। आवæयकताओं का संͯ¢Üत सारांश इस Ĥकार है:: 
 

2.1 काम का दायरा 

अप¢ेा का èथान èपाइसेस बोड[, वाͨणÏय एवं उɮयोग मंğालय, भारत सरकार, मÉुयालय, 
पालाǐरवɪटम कोÍची, केरल-682025 

अप¢ेा का उदेश एवं 
Ĥकार 

èपाइसेस बोड[ के अͬधकाǐरयɉ और अǓतͬथयɉ कȧ आͬधकाǐरक बैठकɉ, 
संगोिçठयɉ, फȧãड दौरɉ आǑद के ͧलए पǐरवहन कȧ åयवèथा करना। 
अप¢ेा/अवसर के अनुसार, सफल बोलȣदाता एसी सेडान/एमपीवी/एसयवूी 
उपलÞध कराने मɅ स¢म होगा: 

(i) 5 सीट वाले वाहन(िèवÝट ͫडज़ायर, हɉडा 
ͧसटȣ या समक¢) 

एक समय मɅ 1 से 5 वाहन 

(ii) 7- सीट वाले वाहन 
(एǑट[गा, इनोवा ͩ Đèटा, इनोवा हाइराइडर, 
फॉÍयू[नर या समक¢ 

एक समय मɅ 1 से 20 वाहन 

 

तकनीकȧ बोलȣ के साथ यह वचनपğ Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए ͩक बोलȣदाता 
आवæयकतानुसार वाहन उपलÞध कराने मɅ स¢म होगा। 
 

आवæयकता पड़ने पर वाहन और चालक राǒğ Ĥवास के ͧलए उपलÞध कराए 
जाएंगे। 

आवæयकता कȧ 
आवृͪ ƣ 

जब भी आवæयकता हो, के आधार पर 



ħमण का èथान • एणा[कुलम और उसके आसपास के इलाकɉ मɅ, िजसमɅ शहर का पǐरसर 
भी शाͧमल है। 

• राÏय के भीतर 
• दͯ¢ण भारत के अदंर 
• सामाÛयतः याğा कȧ अप¢ेा पालाǐरवɪटम िèथत èपाइसेस बोड[, 

मÉुयालय से ͪवͧभÛन èथानɉ तक होती है। अपवाद èवǾप, याğा कȧ 
शुǽआत अÛय èथानɉ से भी करनी पड़ सकती है। 

ĤǓतèपधा[×मकता के 
ͧलए लागत 
ͪवæलेषण 

बोलȣदाताओं को अपने ͪवƣीय Ĥèताव मɅ नीच ेǑदए गए ĤाǾप के अनुसार, 
वाहनɉ कȧ Ĥ×येक Įेणी के ͧलए अलग-अलग दर Ĥèतुत करनी होगी। 

• Ûयूनतम शãुक (ĤǓतǑदन 80 ͩकलोमीटर और 8 घंटे तक) 
• 80 ͩकलोमीटर से अͬधक दरूȣ के ͧलए ĤǓत ͩकलोमीटर कȧ दर लागू 

होगी। 
• 8 घंटे से अͬधक होने पर ĤǓत घंटा अǓतǐरÈत दर लागू होगी। 
• राǒğ ͪवĮाम के ͧलए दर लाग ू

अनुबंध कȧ सीमा अनुबंध कȧ Ǔतͬथ से 2 वष[ के ͧलए, समान Ǔनयम और शतɟ के तहत एक 
और वष[ के ͧलए बढ़ाया जा सकता है। 

 
2.2 सामाÛय Ǔनबंधन एव ंशतɏ 
 

(i) बोलȣदाताओं को अपनी बोͧलयां Ĥèतुत करने से पहले Ǔनबंधन और शतɟ मɅ उिãलͨखत 
सभी खडंɉ कȧ सावधानीपूव[क समी¢ा करनी चाǑहए। 

(ii) बोलȣदाताओं कȧ यह पूण[ िजàमेदारȣ है ͩक वे यह सुǓनिæचत करɅ ͩक उनकȧ बोͧलयां और 
सभी सहायक दèतावेज समय पर और ǓनǑद[çट तरȣके से Ĥèतुत ͩकया जाएं। 

(iii) यǑद बोलȣ खोलने कȧ Ǔतͬथ ͩकसी घोͪषत अवकाश के Ǒदन पड़ती है, तो बोलȣ अगले काय[ 
Ǒदवस पर उसी समय या Đेता ɮवारा सूͬ चत ͩकए गए समय पर खोलȣ जाएगी। 

(iv) बोलȣ कȧ वैधता जेम पोट[ल पर दȣ गई अपे¢ाओं के अनुǾप होनी चाǑहए। 

(v) बोͧलयां केवल जीएसएम पोट[ल के माÚयम से हȣ Ĥèतुत कȧ जानी चाǑहए; ͩकसी अÛय 
माÚयम से भेजी गई बोͧलयां अमाÛय मानी जाएंगी। 

(vi)  सभी बोलȣ दèतावेज पूरȣ तरह से भरे हुए, ͪवͬधवत हèता¢ǐरत और Ǔनधा[ǐरत समय 
सीमा से पहले जेम पोट[ल पर अपलोड ͩकए जाने चाǑहए। 

(vii) èपçटȣकरण के ͧलए, बोलȣदाता जेम पोट[ल पर ĤǓतǓनͬध×व कॉलम के माÚयम से Ĥæन 
Ĥèतुत कर सकते हɇ, िजसमɅ आवæयक जानकारȣ èपçट Ǿप से बताई गई हो। 



(viii) Ǔनबंधन एवं शतɟ के अनुसार सभी आवæयक दèतावेज तकनीकȧ बोलȣ के साथ ऑनलाइन 
जमा ͩकए जाने चाǑहए और सुपाɫय होने चाǑहए। 

(ix) èपाइसेस बोड[ ͩकसी भी बोलȣ को अèवीकार करने का अͬधकार सुरͯ¢त रखता है यǑद 

 (क) कोई कालȣसूची या ĤǓतबंͬधत प¢ सामाÛय ͪवƣीय Ǔनयम, 2017 के Ǔनयम 151 मɅ 
उिãलͨखत अनुसार बोलȣ Ĥèतुत करता है; या 

 (ख) कोई मह×वपूण[ गलतबयानी कȧ जाती है या उसका पता चलता है, या 

 (ग) यǑद बोलȣदाता Ĥèताव के मूãयांकन के ͧलए मांगी गई पूरक जानकारȣ Ǔनधा[ǐरत समय 
के भीतर Ĥदान नहȣं करता है 

 (घ) Đय आदेश Ǒदए जाने के बाद सेवा Ĥदाता अनुबंध और अनुबंध पğ के अनुसार अपने 
दाǓय×वɉ का पालन करने मɅ ͪवफल रहता है, या 

 (ई) हालांͩ क, यǑद ͩकसी संभाͪवत बोलȣदाता ɮवारा पूछताछ कȧ जाती है, तो Ǔनͪवदा 
अèवीकार करने या Ǔनͪवदा दèतावेज जारȣ न करने के कारणɉ का खलुासा ͩकया जाना 
चाǑहए। 

(x) तकनीकȧ बोलȣ और ͪवƣीय बोलȣ अलग-अलग Ĥèतुत कȧ जानी चाǑहए, अÛयथा बोलȣ को 
Ǔतरèकृत ͩकया जा सकता है। 

(xi) ǓनǑद[çट Ǔतͬथ और समय पर केवल तकनीकȧ बोͧलयां हȣ खोलȣ जाएंगी। 

(xii) ͪवƣीय बोͧलयां केवल उÛहȣं बोलȣदाताओं के खोलȣ जाएंगी िजनकȧ तकनीकȧ बोͧलयां 
तकनीकȧ मãूयांकन के बाद अनुǾप पाई जाती हɇ। 

(xiii)  तकनीकȧ मãूयांकन के बाद ͪवƣीय बोलȣ खोलने कȧ Ǔतͬथ जमे पोट[ल के माÚयम से 
सूͬ चत कȧ जाएगी। 

(xiv) Ǔनͪवदा दèतावेज वेबसाइटɉ से Ǔन:शुãक डाउनलोड ͩकया जा सकता 
है।https://www.indianspices.com/tenders.html and https://gem.gov.in 

(xv) बोलȣदाताओं को इस बोलȣ से संबंͬ धत जेम/सीपीपी पोट[ल और आͬधकाǐरक èपाइसेस बोड[ 
वेबसाइट पर Ĥकाͧशत ͩकसी भी सधुार का Úयान रखना चाǑहए। 

(xvi) Ǔनͪवदा कȧ पूण[ता: अपूण[ Ǔनͪवदाएँ या अनुलÊनक ͪववरणɉ का अभाव होने पर अयोÊयता 
हो जाएगी। हèता¢रकता[ को Ǔनͪवदा मɅ अपने अͬधकार और फम[ मɅ अपनी भूͧ मका èपçट 
करनी होगी। 

(xvii) Ǔनͪवदा अͬधकार: èपाइसेस बोड[ ǒबना कारण बताए ͩकसी भी Ǔनͪवदा को पूण[ या आंͧशक 
Ǿप से èवीकार या अèवीकार करने का पूण[ अͬधकार सुरͯ¢त रखता है। 

 
 
 



2.3 अǓतǐरÈत Ǔनबंधन एवं शतȶ 

(i) सेवा Ĥदाता एक èवाͧम×व/साझदेारȣ/पंजीकृत फम[/कंपनी होनी चाǑहए और वाहन केवल केरल 
मɅ पंजीकृत होने चाǑहए तथा उनका अपना काया[लय एणा[कुलम िजले और उसके आसपास 
के ¢ेğ मɅ होना चाǑहए। 

(ii) अनुबंध Ĥारंभ मɅ केवल चौबीस महȣने कȧ अवͬध के ͧलए होगा, सेवा कȧ गुणवƣा का 
मãूयांकन करने के बाद हȣ एक और वष[ के ͧलए आगे ͪवèतार पर ͪवचार ͩकया जाएगा। 

(iii) अनुबंध को ͩकसी अÛय प¢ को हèतांतǐरत या सɋपा नहȣं जा सकता। 

(iv) वाहन केरल मɅ वाͨणिÏयक वाहन के Ǿप मɅ पंजीकृत होने चाǑहए, उनकȧ आयु तीन (3) वष[ 
से अͬधक नहȣं होनी चाǑहए और अनुबंध के समय तथा अनुबंध अवͬध के दौरान उनका 
संचालन 1,00,000 ͩकलोमीटर से अͬधक नहȣं होना चाǑहए। 1,00,000 ͩकलोमीटर कȧ दरूȣ 
पूरȣ होते हȣ, 1,00,000 ͩकलोमीटर से कम चलने वाला वैकिãपक वाहन उपलÞध कराया 
जाए। इस शत[ से ͩकसी भी Ĥकार का ͪवचलन केवल èपाइसेस बोड[ को पूव[ सूचना और 
स¢म Ĥाͬधकारȣ कȧ èवीकृǓत के बाद हȣ अनुमत होगा। सभी वाहनɉ मɅ एसी कȧ सुͪ वधा 
होनी चाǑहए। 

(v) ͩकराये के शãुक मɅ Ƀधन कȧ लागत, èनेहक, अǓतǐरÈत पुजȶ, रखरखाव, चालकɉ/कम[चाǐरयɉ 
का वेतन, बीमा/सड़क/राÏय कर/परͧमट/Ĥमाणपğ का भुगतान शाͧमल होगा। सीएनजी से 
चलने वाले वाहन èवीकाय[ नहȣं हɇ। 

(vi) ɬयूटȣ पर तैनात Ĝाइवर के पास वैध Ĝाइͪवगं लाइसɅस और अÍछा अनुभव होना चाǑहए। सेवा 
Ĥदाता को यह सुǓनिæचत करना होगा ͩक आपराͬधक पçृठभूͧम वाले Ĝाइवरɉ को ɬयूटȣ न 
सɋपी जाए। Ĝाइवर ɬयूटȣ के दौरान सभी ͧशçटाचार और Ĥोटोकॉल का पालन करɅगे। उÛहɅ 
उͬचत वदȹ पहननी चाǑहए और बुलाए जाने पर उपलÞध रहना चाǑहए। सेवा Ĥदाता को ɬयूटȣ 
सɋपने से पहले Ĝाइवरɉ के नाम, पते और संपक[  नंबर उपलÞध कराने हɉगे। 

(vii) सेवा Ĥदाता चालकɉ ɮवारा कȧ गई ͩकसी भी चोरȣ, दåुय[वहार और/या अव£ा के ͧलए 
åयिÈतगत Ǿप से िजàमेदार होगा। 

(viii)  सेवा Ĥदाता यह सुǓनिæचत करेगा ͩक उसके ɮवारा उपयोग ͩकए जाने वाले वाहन अÍछȤ 
तरह स ेरखरखाव ͩकए गए हɉ, आंतǐरक और बाéय Ǿप से पूरȣ तरह से साफ हɉ, और 
ͫडÊगी मɅ धलू, कूड़ा, तेल और चालक का कोई भी Ǔनजी सामान न हो। बãब, बेãट, èपेयर 
टायस[ आǑद जसैे पया[Üत èपेयर पाɪ[स अÍछȤ िèथǓत मɅ वाहनɉ मɅ हर समय उपलÞध होने 
चाǑहए, साथ हȣ आवæयकता पड़ने पर उपयोग के ͧलए टूलͩकट भी होनी चाǑहए। इसके 
अलावा, सभी वाहनɉ मɅ एक आपातकालȣन ͬ चͩक×सा ͩ कट और अिÊनशामक यंğ होना चाǑहए। 

(ix)  सेवा Ĥदाता ɮवारा उपलÞध कराए गए वाहनɉ के पास वैध पंजीकरण Ĥमाण पğ, ततृीय प¢ 
और याǒğयɉ को कवर करने वाला पूण[ åयापक बीमा, ͩफटनेस Ĥमाण पğ, पीयूसीसी, सड़क 
कर परͧमट आǑद और केटȣÈयू तथा अÛय वैधाǓनक Ǔनकायɉ ɮवारा वाहनɉ के संचालन के 



ͧलए आवæयक कोई अÛय Ĥासंͬ गक परͧमट/लाइसɅस होना चाǑहए, और अनुबंध अवͬध के 
दौरान Ǔनयत Ǔतͬथ कȧ समािÜत से पहले उनका पुनः स×यापन होना चाǑहए। 

(x) सेवा Ĥदाता उपयोगकता[ ͪवभाग कȧ अप¢ेा के ͧलए आवंǑटत वाहनɉ के ͧलए ततृीय प¢ 
असीͧमत देयता जोͨखम सǑहत åयापक बीमा कराएगा। उपयोगकता[ ठेकेदार के वाहन के 
उपयोग के दौरान और उससे संबंͬधत ͩकसी भी दघु[टना के कारण साव[जǓनक संपͪƣ और/या 
ͩकसी तीसरे åयिÈत को होने वालȣ ͩकसी भी Ĥकार कȧ ¢Ǔत के ͧलए उƣरदायी नहȣं होगा। 

(xi) सेवा Ĥदाता को èवायƣ Ǔनकाय, साव[जǓनक ¢ेğ के उपĐम/राÏय/कɅ ġȣय सरकारȣ ͪवभाग को 
समान सेवा Ĥदान करने का पूव[ अनुभव होना चाǑहए। इसे Ĥमाͨणत करने वाले सहायक 
दèतावेजɉ कȧ ĤǓतयां तकनीकȧ Ǔनͪवदा के साथ Ĥèतुत कȧ जानी चाǑहए। सूêम एवं लघु 
उɮयम (एमएसईएस) और èटाट[अप को पूव[ अनुभव कȧ आवæयकता से छूट दȣ गई है, बशतȶ 
वे गुणवƣा और तकनीकȧ ͪवͧशçटताओं को पूरा करते हɉ, िजसके ͧलए आवæयक दèतावेज 
संलÊन ͩकए जाने चाǑहए। 

(xii) èपाइसेस बोड[, अͬधकाǐरयɉ ɮवारा कȧ गई ͩकसी भी बुͩ कंग, वाहन या ͩकसी अÛय वाहन के 
नुकसान, ¢Ǔत या दघु[टना, या याğा के दौरान चालक या ͩकसी अÛय तीसरे प¢ को हुई 
चोट के ͧलए िजàमेदार नहȣं होगा। इस संबंध मɅ होने वाले नुकसान, ¢Ǔत या कानूनी खच[ 
सेवा Ĥदाता ɮवारा हȣ वहन ͩकए जाएंगे। इस सबंंध मɅ सेवा Ĥदाता को तकनीकȧ बोलȣ के 
साथ एक वचन पğ Ĥèतुत करना आवæयक होगा 

(xiii) ͩकसी भी Ĥकार कȧ खराबी, सͪव[ͧ सगं या मरàमत कȧ िèथǓत मɅ, सेवा Ĥदाता अपने खच[ पर 
अनुबंध मɅ उिãलͨखत Įेणी के समान वाहन कȧ वैकिãपक åयवèथा करेगा। ऐसा न करने 
पर दंडा×मक Ĥावधान लागू होगा। अनुबंध मɅ उिãलͨखत एसी सेडान/एसयूवी उपलÞध न होन े
कȧ िèथǓत मɅ, सेवा Ĥदाता उसी Įेणी के ͧलए उÍच मॉडल का वाहन (एसयूवी/एमपीवी) उसी 
कȧमत पर उपलÞध करा सकता है। 

(xiv) èपाइसेस बोड[ यातायात Ǔनयमɉ के उãलंघन और वाहन चालक या सेवा Ĥदाता ɮवारा वत[मान 
मɅ लागू ͩकसी भी अÛय कानून के उãलंघन के ͧलए उƣरदायी नहȣं होगा। चालक और सेवा 
Ĥदाता दोनɉ को मोटर वाहन अͬधǓनयम और वत[मान मɅ लागू तथा समय-समय पर लागू 
होने वाले संबंͬ धत Ǔनयमɉ और ͪवǓनयमɉ का पालन करना होगा। मोटर वाहन 
अͬधǓनयम/Ǔनयमɉ सǑहत सभी लागू कानूनɉ/अͬधǓनयमɉ/Ǔनयमɉ के अनुपालन कȧ िजàमेदारȣ 
केवल सेवा Ĥदाता कȧ होगी और èपाइसेस बोड[ ͩकसी भी Ĥकार से उƣरदायी नहȣं होगा। 

(xv) सेवा Ĥदाता Įम कानून (कɅ ġȣय/राÏय) और ͪवशषे Ǿप से Ûयूनतम मजदरूȣ अͬधǓनयम, 
मजदरूȣ भुगतान अͬधǓनयम, पीएफ, ईएसआई अͬधǓनयम, बोनस अͬधǓनयम, संͪ वदा Įम 
अͬधǓनयम, कामगार मुआवजा अͬधǓनयम आǑद, जो समय-समय पर लागू होते हɇ आǑद स े
संबंͬ धत Ĥावधानɉ के अनुपालन को सǓुनिæचत करने के ͧलए िजàमेदार होगा। 



(xvi) ɬयूटȣ पर तैनात वाहनɉ मɅ ͩकसी भी समय उपयोगकता[ ͪवभाग ɮवारा अͬधकृत कͧम[यɉ के 
अलावा कोई अÛय åयिÈत नहȣं होना चाǑहए। सेवा Ĥदाता को अपने चालकɉ ɮवारा लापरवाहȣ 
से वाहन चलाने, जैसे ͩक तेज गǓत, जãदबाज मɅ वाहन चलाना और ǒबना Ħेक/खराब Ħेक 
वाले वाहन चलाने से बचकर याǒğयɉ कȧ सुर¢ा सुǓनिæचत करनी होगी। 

(xvii)  भुगतान कȧ शतɏ: सेवा Ĥदाता को भुगतान माͧसक आधार पर ͩकया जाएगा, िजसके ͧलए 
ͪपछले महȣने कȧ ɬयूटȣ िèलप के साथ मूल ǒबल जमा करना होगा। ǒबल सेवा Ĥदाता ɮवारा 
Ĥèतुत और मसाला बोड[ ɮवारा èवीकृत ͪवƣीय कोटेशन के अनुसार Ĥèतुत ͩकया जाएगा, 
साथ हȣ जीएसटȣ नंबर, टैन और बɇक ͪ ववरण जैसे चालू/बचत खाता, खाता संÉया, आईएफएस 
कोड, शाखा और बɇक का नाम भी भगुतान åयवèथा हेतु संलÊन करना होगा। सभी भुगतान 
केवल पीईएमएस के माÚयम से ͩकए जाएगें। ͩकसी भी कȧमत पर अͬĒम भुगतान नहȣं 
ͩकया जाएगा। लागू होने पर टȣडीएस और अÛय कर, Ĥचͧलत कानून के अनुसार एजɅसी के 
ǒबलɉ से काटे जाएंगे। 

(xviii) Ĥ×येक वाहन के ͧलए अलग-अलग ɬयूटȣ िèलप रखी जाएगी, िजस पर èपाइसेस बोड[ के 
अͬधकृत हèता¢रकता[ ɮवारा हèता¢र ͩकए जाएंगे। ɬयूटȣ के ͧलए Ĥ×येक वाहन आवंǑटत 
करने से पहले, चालक ɮवारा ओडोमीटर रȣͫडगं नोट कȧ जाएगी और उसके बाद काया[लय 
समय के दौरान Ĥ×येक ɬयूटȣ के ͧलए आरंभ समय, समापन समय, देखे गए èथान आǑद 
कȧ Ĥͪविçटयाँ कȧ जाएंगी। ɬयूटȣ पूरȣ होने के बाद, चालक ɮवारा ओडोमीटर रȣͫडगं को ͩफर 
से नोट ͩकया जाएगा और èपाइसेस बोड[ के अͬधकारȣ से इसकȧ जाँच और हèता¢र करवाए 
जाएंगे। Ĥ×येक वाहन कȧ ɬयूटȣ िèलप के आधार पर, सेवा Ĥदाता माͧसक आधार पर ǒबल 
तैयार करेगा, िजसमɅ ɬयूटȣ िèलप कȧ मूल ĤǓतयाँ संलÊन हɉगी। गैराज-से-गैराज आधार पर 
ͪवचार नहȣं ͩकया जाएगा। 

(xix) èथानीय या बाहरȣ èतर पर देय टोल शुãक, पाͩकɍ ग शुãक या Ĥवेश कर कȧ ĤǓतपूǓत [ 
èपाइसेस बोड[ ɮवारा सेवा Ĥदाता को उसके ɮवारा भुगतान ͩकए गए वाèतͪवक आधार पर 
कȧ जाएगी। 

(xx)  वाहनɉ कȧ अप¢ेा, ɬयूटȣ अनुसूची के अनुसार, èपाइसेस बोड[ कȧ मौके पर आवæयकता के 
आधार पर होगी, इसͧलए Ûयूनतम आवæयकता कȧ गारंटȣ नहȣं दȣ जा सकती। èपाइसेस बोड[ 
Ǔनयͧमत Ǿप से वाहनɉ कȧ मांग कȧ कोई गारंटȣ नहȣं देता है। ɬयूटȣ/अनुसचूी शुǾ होने से 4 
से 12 घंटे पहले वाहनɉ कȧ मांग कȧ सूचना दȣ जाएगी। तदनुसार, सेवा Ĥदाता ɮवारा वाहन 
उपलÞध कराए जाएं। 

(xxi) वाहन ͩकराए पर देने कȧ सेवाएं Ĥदान करने का अनुबंध उस सबसे कम बोलȣ लगाने वाले 
सफल बोलȣदाता को Ǒदया जाएगा जो Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ दȣ गई सभी शतɟ और Ǔनबंधनɉ 
को पूरा करता हो। यǑद सफल बोलȣदाता लगातार दो बार सेवा Ĥदान करने मɅ ͪवफल रहता 
है, तो फम[ के साथ अनुबंध ǒबना ͩकसी सूचना के रɮद कर Ǒदया जाएगा। 



(xxii) èपाइसेस बोड[ ɮवारा कोई भी सशत[ बोलȣ èवीकार नहȣं कȧ जाएगी और सभी सशत[ 
बोͧलयɉ को तुरंत अèवीकार कर Ǒदया जाएगा। 

(xxiii)  इस अनुबंध से उ×पÛन होने वाले या इससे संबंͬ धत ͩकसी भी ͪववाद का समाधान प¢ɉ के 
बीच बातचीत ɮवारा ͩकया जाएगा और यǑद ͪववाद अनसुलझ ेरह जाते हɇ तो उनका Ǔनपटारा 
मÚयèथता एवं सुलह अͬधǓनयम, 1996 के Ĥावधानɉ के अनुसार मÚयèथता ɮवारा ͩकया 
जाएगा और इसके तहत Ǒदया गया Ǔनण[य दोनɉ प¢ɉ पर बाÚयकारȣ होगा। एकमाğ मÚयèथ 
ऐसा åयिÈत होना चाǑहए जो èपाइसेस बोड[ और सेवा Ĥदाता दोनɉ प¢ɉ को पारèपǐरक Ǿप 
से èवीकाय[ हो। 

(xxiv) यǑद जमे पोट[ल मɅ एक से अͬधक बोलȣदाता L-1 रɇक पर हɇ या एकाͬधक L-1 बोलȣदाताओं 
ने समान मूãय Ĥèतुत ͩकया है, तो L-1 बोलȣदाताओं मɅ से चयन जेम ͧसèटम ɮवारा 
ǓनçपाǑदत या͸िÍछक एãगोǐरथम/ 'रन L1 ͧसलेÈशन' (èवचाͧलत रन) ͪवकãप के माÚयम 
से ͩकया जाएगा। 

(xxv) èपाइसेस बोड[ ǒबना कोई कारण बताए ͩकसी भी समय अनुबंध रɮद करने का अͬधकार 
सुरͯ¢त रखता है। 

 
3.1 पाğता मानदंड 
 

Đम.सं पाğता मानदंड अपेͯ ¢त दèतावेज (सॉÝट कॉपी केवल जमे पोट[ल के 
माÚयम से Ĥèतुत करनी हɉगी) 

(i) भाग लेने वालȣ फम[ का 
èवाͧम×व/साझदेारȣ / भारत मɅ 
पंजीकृत होना अǓनवाय[ है। 

कंपनी के Ǔनगमन/पंजीकरण Ĥमाण पğ/साझदेारȣ 
कंपनी ͪवलेख कȧ एक ĤǓत संलÊन कȧ जानी चाǑहए। 

(ii) कोÍची और आसपास के ¢ेğɉ मɅ 
èथानीय काया[लय का पता 

पɪटा ͪवलेख/èवाͧम×व दèतावेज़ कȧ ĤǓत संलÊन करɅ 

(iii) फम[ मɅ उपलÞद 5-सीट वाले वाहनɉ के 
ͪववरण 

5 सीट वाले वाहनɉ का ͪववरण, िजसमɅ Ǔनमा[ता का 
नाम, पंजीकरण सÉंया, Ǔनमा[ण वष[ और बीमा कȧ 
ĤǓत शाͧमस हो, संलÊन करɅ। 

(iv) फम[ मɅ उपलÞद 7-सीट वाले वाहनɉ के 
ͪववरण 

7 सीट वाले वाहनɉ का ͪववरण, िजसमɅ Ǔनमा[ता का 
नाम, पंजीकरण सÉंया, Ǔनमा[ण वष[ और बीमा कȧ 
ĤǓत शाͧमस हो, संलÊन करɅ। 

(v) चालक का ͪववरण, Ĝाइͪवगं लाइसɅस 
के Ĥकार(हãका/भारȣ आǑद) तथा 
अनुभव के वष[। 

ͪववरण संलÊन करɅ। 



(vi) वैध जीएसटȣ और पैन काड[ होना 
अǓनवाय[ है। 

जीएसटȣ और पैन कȧ ĤǓतयां संलÊन करɅ 

(vii) बɇक खाता पासबुक के ĤǓत/रɮद ͩकया गया चके/खाते के ͪववरण 
सǑहत ऑनलाइन èटेटमɅट 

(viii) फम[ का एमएसएमई पंजीकरण Ĥमाण 
पğ (केवल यǑद फम[ एमएसएमई है) 

यǑद लागु हो तो ĤǓत संलÊन करɅ 

(ix) वत[मान मɅ वंͬचत नहȣं होना चाǑहए 
और कɅ ġ सरकार के अधीन ͩकसी भी 
खरȣद सèंथा ɮवारा, िजसमɅ 
साव[जǓनक ¢ेğ के उपĐम और 
èवायƣ सèंथाएं शाͧमल हɇ, या राÏय 
सरकारɉ ɮवारा कालȣसूची मɅ नहȣं 
ͩकया गया होना चाǑहए। 

फम[ ɮवारा संलÊन ͩकए जाने वाले पğ मɅ यह  èव-
घोषणा होनी चाǑहए ͩक वत[मान मɅ इस मानदंड मɅ 
उिãलͨखत ͩकसी भी सèंथा ɮवारा कंपनी को 
वंͬचत/कालȣसूͬ चत नहȣं ͩकया गया है। 
 
 

(x) ͪपछले ͪवƣीय वष[ 2024-25 मɅ 
वाͪष[क औसत कारोबार 5 लाख ǽपये 
से कम नहȣं होना चाǑहए। 

सनदȣ लेखाकार ɮवारा ͪवͬधवत हèता¢ǐरत 
लेखापरȣͯ¢त बैलɅस शीट कȧ ĤǓतयां। कारोबार संबंधी 
मानदंडɉ से छूट के ͧलएस वैध एमएसएमई Ĥमाण पğ 
Ĥèतुत करना होगा। 

(xi) कɅ ġ/राÏय सरकार/पीएसयू/èवायƣ 
Ǔनकायɉ आǑद मɅ वाहन उपलÞध 
कराने के ¢ेğ मɅ पूव[ अनुभव 
(Ûयूनतम 1(एक) वष[ का अनुभव 
आवæयक है) 

काय[ आदेशɉ कȧ ĤǓतयां Ĥèतुत करनी होगी। 

(xii) इस आशय का वचन पğ ͩ क बोलȣदाता 
आवæयकतानुसार वाहन उपलÞध 
कराने मɅ स¢म होगा, तकनीकȧ बोलȣ 
के साथ Ĥèतुत ͩकया जाएगा। 

कंपनी के पğ शीष[ पर Ĥèतुत करना चाǑहए। 
(अनुलÊनक- 1 मɅ ĤाǾप Ǒदया गया है।) 

 
4.1 बोलȣ Ĥèतुती 

(i) Ǔनͪवदा/बोलȣ जो सभी पहलुओं को ͪवͬधवत Ǿप से भरकर Ǔनͪवदा सचूना मɅ उिãलͨखत 
Ǔनधा[ǐरत समय और Ǔतͬथ को या उससे पहले जेम पोट[ल पर अपलोड कर दȣ गई हो, इस 
बात को मूãयांकन के ͧलए ͪवचार कȧ जाएगी। 

(ii) बोͧलयां दो भागɉ मɅ तैयार कȧ जाएंगी, अथा[त ्तकनीकȧ बोलȣ (भाग 1) और ͪवƣीय बोलȣ 
(भाग 2)। 



(iii) सव[Ĥथम चरण मɅ तकनीकȧ बोͧलयां खोलȣ जाएंगी और èपाइसेस बोड[ के संबंͬ धत 
Ĥाͬधकारȣ ɮवारा उनका मãूयांकन ͩकया जाएगा। दसूरे चरण मɅ, केवल तकनीकȧ Ǿप स े
योÊय ĤǓतभाͬगयɉ कȧ ͪवƣीय बोͧलयां खोलȣ जाएंगी, िजनका आगे मãूयांकन और रɇͩकंग 
कȧ जाएगी, िजसके बाद अनुबंध Ĥदान ͩकया जाएगा। 

 
4.2 तकनीकȧ बोलȣ 

(i) पाğता मानदंड के अनÍुछेद 3.1 मɅ उिãलͨखत Ĥ×येक मानदंड के ͧलए आवæयक दèतावेज। 

(ii) इस Ǔनͪवदा दèतावेज कȧ हèता¢ǐरत ĤǓत अपलोड करके एटȣसी (अǓतǐरÈत Ǔनबंधन और 
शतɏ)कȧ èवीकृǓत। 

(iii) Ǔनͪवदा के तकनीकȧ भाग मɅ Ǔनͪवदा मãूय से संबंͬधत कोई भी ͪवƣीय ͪववरण शाͧमल नहȣं 
होना चाǑहए, Èयɉͩक मãूय का खलुासा केवल ͪवƣीय अनुभाग मɅ हȣ ͩकया जाना चाǑहए। 
इस Ǔनयम का पालन न करने वालȣ Ǔनͪवदाओं को त×काल अèवीकार कर Ǒदया जाएगा। 

 
5.1 ͪवƣीय बोलȣ 

इस भाग मɅ केवल मूãय सूची हȣ शाͧमल होगी, िजसे नीच ेǑदए गए ĤाǾप के अनुसार ͪवͬधवत भरा 
जाना चाǑहए। 

वèतुवार मãूय ͪववरण बोलȣदाता ɮवारा भरा जाएगा। 

Đ.
स ं

वाहन का 
Ĥकार 

Ûयूनतम 
ͩकराया 

शुãक (80 
कȧ.मी  या 
8 घंटे 

ĤǓत Ǒदन 
तक) 

जीएसटȣ 
सǑहत/ 
वाहन 
ǽपये मɅ 
(क) 

80 ͩक.मी 
से अͬधक 
Ĥ×येक 

ͩक.मी के 
ͧलए 

अǓतǐरÈत 
दर 

(जीएसटȣ 
सǑहत)/वाहन 
ǽपये मɅ 

 
(ख) 

8 घंटे से 
अͬधक 
होने पर 
ĤǓत घंटा 
अͬधǐरÈत 
दर(जीएस
टȣ सǑहत) 
वाहन के 
ͧलए लागु 
दर ǽपये 

मɅ 
(ग) 

रात भर 
ठहरने 
के ͧलए 
लागु 
दर 

(जीएस
टȣ 

सǑहत)/
वाहन 
के ͧलए 
लागु 
दर 

ǽपये मɅ 
(घ) 

कुल 
 
 
 
 

ङ= 
(क+ख+ग+

घ) 

लगभग 
कुल 
माğा* 

 
 
 
 
 
 

(च) 

अनुमाǓनत 
कुल मãूय 

 
 
 
 
 

छ=(ङxच) 

1 5 सीट 
वाले वाहन 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



(िèवÜट 
ͫडजायर, 
हɉडा अमेज 
या इसी 
सरह का 
मोडल) 

जेम मɅ 
बोलȣ 

लगाई गई 
है। 

जेम मɅ 
बोलȣ लगाई 
गई है। 

जेम मɅ 
बोलȣ 

लगाई गई 
है। 

जेम मɅ 
बोलȣ 
लगाई 
गई है। 

जेम मɅ 
बोलȣ 

लगाई गई 
है। 

 
100 

जेम मɅ 
बोलȣ लगाई 
गई है। 

2 7 सीट 
वाला वाहन 

(जसैे 
एǑट[का, 
इÛनोवा, 
कृèटा, 

हाइराइडर, 
फॉÍयू[नर 

या 
समक¢) 

 
जेम मɅ 
बोलȣ 

लगाई गई 
है। 

 
जेम मɅ 

बोलȣ लगाई 
गई है। 

 
जेम मɅ 
बोलȣ 

लगाई गई 
है। 

 
जेम मɅ 
बोलȣ 
लगाई 
गई है। 

 
जेम मɅ 
बोलȣ 

लगाई गई 
है। 

 
 
 

100 

 
जेम मɅ 

बोलȣ लगाई 
गई है। 

कुल योग(जी)  

(राशी शÞदɉ मɅ)  

*ऊपर दशा[ई गई वाहनɉ कȧ कुल सÉंया केवल एक अनुमान है; वाèतͪवक सÉंया पǐरचालन आवæयकताओं 
के आधार पर ͧभÛन हो सकती है। 
 
नोट: 

i. अǓतǐरÈत ͩकलोमीटर और अǓतǐरÈत घंटे दोनɉ के खच[ होने पर, ͪवĐेता अǓतǐरÈत ͩकलोमीटर 
या अǓतǐरÈत घंटɉ मɅ से जो भी राͧश अͬधक हो, उसका शãुक लेगा। 

ii. सभी बोलȣदाताओं को ताͧलका सÉंया 5.1 के अनसुार वाहनɉ कȧ Ĥ×येक Įेणी के ͧलए दरɉ का 
सहȣ ͪववरण जेम पोट[ल पर अपलोड करना होगा और ऊपर दशा[ई गई कुल कȧमत (Ēɇड टोटल) 
सरकारȣ ई-माकȶ टÜलेस (जीएसएम) पोट[ल पर ͪवƣीय बोलȣ मɅ लगाई जुंगसम राͧश से ǒबãकुल 
मेल खानी चाǑहए। ͩकसी भी Ĥकार का बेमेल होने पर बोलȣ अèवीकृत कर दȣ जाएगी। 

iii. पाğता मानदंडɉ के समथ[न मɅ बोलȣदाता ɮवारा Ĥèतुत दèतावेजɉ कȧ जांच मɅ सहायता के 
ͧलए, èपाइसेस बोड[ अपने ͪववेकानुसार बोलȣदाता से उसकȧ बोलȣ के èपçटȣकरण के ͧलए पूछ 
सकता है। èपçटȣकरण और ĤǓतͩĐया के अनुरोध केवल जमे पोट[ल के माÚयम से हȣ दȣ जाएगी। 
बोलȣ कȧ कȧमत या ͪवषयवèतु मɅ ͩकसी भी Ĥकार का पǐरवत[न न तो मागंा जाएगा, न हȣ 
Ĥèताͪवत ͩकया जाएगा और न हȣ इसकȧ अनुमǓत दȣ जाएगी। 

iv. अकंगͨणतीय ğǑुटयɉ का Ǔनवारण Ǔनàनͧलͨखत आधार पर ͩकया जाएगा। यǑद इकाई मãूय 
और कुल मãूय मɅ कोई ͪवसगंǓत है, तो इकाई मूãय माÛय होगा और कुल मूãय का संशोधन 



सèंथान ɮवारा ͩकया जाएगा। यǑद शÞदɉ और अकंɉ मɅ कोई ͪवसंगǓत है, तो कम राͧश को हȣ 
माÛय माना जाएगा। यǑद बोलȣदाता ğǑुटयɉ के संशोधन को èवीकार नहȣं करता है, तो उसकȧ 
बोलȣ अèवीकृत कर दȣ जाएगी। 

 
6.1 मह×वपूण[ Ǔतͬथयां : 
    बोलȣ Ĥारंभ Ǔतͬथ : 11.12.2025 को शाम 16:30 बज े
    बोलȣ समािÜत Ǔतͬथ : 01.01.2026 को शाम 17:00 बज े
    बोलȣ खोलने कȧ Ǔतͬथ : 01.01.2026 को शाम 17:30 बज े
6.2 बोलȣ लगाने वाले सोमवार स ेशुĐवार तक काय[ समय के दौरान बोलȣ संबंधी ͩकसी भी Ĥæन के 
ͧलए èपाइसेस बोड[ के मÉुयालय कोÍची जा सकते हɇ। बोलȣ लगाने वाले Ǔनͪवदा संबंधी Ĥæनɉ के ͧलए 
Ǔनàनͧलͨखत अͬधकाǐरयɉ से भी संपक[  कर सकते हɇ। 

(i) डॉ. मोहàमद षमीर, सहायक Ǔनदेशक (खरȣद एवं èथापना), èपाइसेस बोड[, कोÍची-25, 
केरल। 
ईमेल:  mohammed.cheriyath@nic.in, फ़ोन: 0484 2333610 (एÈसटɅशन 331) 

(ii)  Įी Ǔनǒबन के साइमन, सहायक (खरȣद एवं èथापना) èपाइसेस बोड[, कोÍची-25, केरल 
ईमेल: nibin.simon@nic.in, फ़ोन: 0484 2333610 (एÈसटɅशन 269) 

 
6.3 बोलȣदाताओं को अपनी बोͧलयां Ĥèतुत करने से पहले Ǔनͪवदा दèतावेज पर Ĥकाͧशत ͩकसी भी 
अǓतǐरÈत अनुबंध को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 
 
 
 

********************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
अनुलÊनक-1 

(कंपनी के पğ शीष[ पर Ĥसुत करना है ) 
वचनबंध 

 
सेवा मɅ, 
 
सͬचव, 
èपाइसे बोड[ भारत 
कोÍची 
 
ͪवषय: वाहन और चालक उपलÞध कराने संबंधी वचनबɮधता 
 
महोदय/महोदया, 
 
हमने वाहन सेवा Ĥदान करने के ͧलए अपनी तकनीकȧ बोलȣ Ĥèतुत कर दȣ है और हम इसके ɮवारा 
Ǔनàनͧलͨखत बातɉ कȧ स×यǓनçठापूव[क पुिçट और वचनबɮधता करते हɇ।  

1. हम Ǔनͪवदा दèतावेजɉ मɅ ǓनǑद[çट सÉंया और Ĥकार के वाहन, èपाइसेस बोड[ भारत ɮवारा 
आवæयकतानुसार, उपलÞध कराने मɅ स¢म हɉगे। 

2. हम यह सǓुनिæचत करने का भी वचन देते हɇ ͩ क उपलÞध कराए गए सभी वाहन अÍछȤ काय[शील 
िèथǓत मɅ हɉ, उनका उͬचत रखरखाव ͩकया गया हो और व ेसभी वैधाǓनक आवæयकताओं का 
पूरȣ तरह से अनपुालन करते हɉ। 

3. वाहनɉ के साथ तैनात ͩकए गए चालक अनुभवी, सåुयवहाǐरत, उͬचत Ǿप से लाइसɅस ĤाÜत 
और Ǔनदȶशानुसार कत[åयɉ का पालन करने के ͧलए सुसिÏजत हɉगे । 

4.  आवæयकता पड़ने पर वाहनɉ और चालकɉ को ǒबना ͩकसी सेवा åयवधान के राǒğ Ĥवास के 
ͧलए उपलÞध कराया जाएगा। 

5.  हम Ǔनͪवदा दèतावेजɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत सभी Ǔनबंधनɉ और शतɟ का पालन करɅगे। 
 
हम सɮभावनापूव[क यह वचन देते हɇ और Ǔनͪवदा से उ×पÛन होने वाले सभी दाǓय×वɉ को पूरा करने 
कȧ अपनी ĤǓतबɮधता कȧ पुिçट करते हɇ। 

हèता¢र :           
  नाम :           
  पद :           
 सील :           

èथान : 
Ǔतͬथ : 


